PROFILO COMMERCIALE - Op. Tariffaria Tim Club Business Vivere senza confini

L'offerta “Tim Club Business”, a trattativa private e valida solo nell'ambito di uno specifico accordo quadro precedentemente
sottoscritto dalla capogruppo, prevede:

o |'applicazione del profilo tariffario Tim Club Business per ciascuna linea GSM del contratto MultiBusiness specificato al
paragrafo A);

|'attivazione da un minimo di 1 ad un massimo di 2 linee in abbonamento;

la durata contrattuale specificata al paragrafo B);

I'abilitazione, a titolo gratuito, al servizio di roaming e traffico internazionale;

I'abilitazione automatica al traffico dati a pacchetto, nazionale e Roaming internazionale;

I'attivazione gratuita del servizio di Videochiamata;

I'applicazione della promozione descritta al paragrafo C);

il riconoscimento dei terminali come da paragrafo D);

I'applicazione delle condizioni del contratto Multibusiness.

A) Profilo Tariffario Base — Tim Club Business

Canoni €uro (IVA esclusa)

Canone di abbonamento mensile per utenza 0€

Tipologia di traffico €uro/minuto (IVA esclusa)
Chiamate Intercom 0,00 €*

Chiamate nazionali verso i numeri TIM, fissi, e AOM 0,07 €

Chiamate verso STC 0,07 €

Scatto alla risposta 0,125¢*

Inoltre per tutte le tariffe esposte nel presente profilo commerciale, si precisa che:
- le tariffe sono valide 24 ore su 24;

- la tariffazione ¢ a scatti, della durata di 30 secondi;

- tutti i valori sono da intendersi IVA esclusa

“Fine Settimana Parli Gratis”

“Fine settimana parli gratis” prevede la valorizzazione a zero di tutte le chiamate Voce Nazionali (numeri TIM, Rete fissa e
AOM) effettuate dalla linea con il profilo tariffario “Tim Club Business” nel fine settimana (sabato e domenica) e nei giorni
festivi di ogni mese.> Per ogni chiamata & previsto I'addebito dello scatto alla risposta (0,125 €%).

Promo NOTAX*: che prevede il riconoscimento di un bonus mensile pari a 12,91€, a condizione che la linea interessata
abbia raggiunto nel mese precedente una soglia minima di spesa, per traffico nazionale, internazionale e in roaming ricevuto,
pari a 20,00 € (IVA esclusa). Al fine del raggiungimento della soglia minima di spesa mensile non verra considerato il traffico
sviluppato consumando il bonus maturato nel mese precedente. L'erogazione del bonus avviene il primo giorno del mese e
potra essere consumato sviluppando traffico nazionale verso numeri di TIM e Rete Fissa. Il bonus, inoltre, dovra essere
consumato entro lo stesso mese in cui € stato riconosciuto: qualora il bonus non venga interamente consumato andra perso
e non potra cumularsi con gli eventuali bonus riconosciuti nei mesi successivi.

B) Durata contrattuale

L'offerta presuppone la permanenza di un minimo di 24 mesi nel contratto MultiBusiness.

Nel caso in cui il Cliente intenda richiedere la cessazione di tutte o parte delle linee dal presente piano tariffario prima della
scadenza di 24 mesi , gli verranno addebitati per ogni linea cessata anticipatamente, indipendentemente dalla data di
attivazione della stessa, € 100 corrispondenti ai costi sostenuti da Telecom Italia

C) Promozioni
Per i clienti che sottoscrivono l'offerta la promozione prevede, su ciascuna linea,la possibilita di richiedere in aggiunta alle
caratteristiche standard dell'offerta:

< Opzione 100 SMS Club: 100 SMS gratis ogni mese a 4€ di canone (IVA esclusa) mensile.

"Latariffa & di0 € per i primi 5 minuti di conversazione trascorsi i quali riprendera la tariffazione a scatti con scatto di 30 secondi e costo di 0,035 €.
Tariffazione a scatti di 30 secondi. Costo indicativo della chiamata per minuto di conversazione. Ogni scatto ha un costo di 0,035 euro e una durata di 30
secondi.
8 Ogni chiamata sara scontata del 100% per i primi 5 minuti. Trascorsi i 5 minuti riprendera la tariffazione a scatti prevista dal profilo (cfr paragrafo A).
* Lo scatto alla risposta fino al 05 agosto 2007 sara di 0,15 cent/€
5 La promozione sara valida dal 05 agosto 2007
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< TIM Key Club Business: 100 MB di traffico dati a 10 € di canone al mese per navigazione internet e dati. Tutto il
traffico dati internet ed intranet che supera la soglia dei 100 Mbyte viene tariffato a 0,25 cent di euro al Kbyte (IVA
esclusa), pari a 2,5 euro al Mbyte.ll traffico mensile incluso nel pacchetto che non viene consumato nel mese di
riferimento non sara utilizzabile nei mesi successivi e andra perso. Nel bundle rientra il traffico traffico dati a
pacchetto nazionale GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA e WiFi verso gli APN UNL.TIM, IBOX.TIM, I’APN Multiservizio e gli
APN dedicati , € escluso il traffico WAP.

< Autoricarica Business: con canone mensile di 2 €

< Autoricarica Business Free, solo per linee attivate con portabilita del numero: con canone per linea a zero
in promozione
Autoricarica Business Free e Autoricarica Business prevedono, a livello di linea, il riconoscimento di un
bonus di minuti di traffico uscente in base al traffico ricevuto sulla linea dalle numerazioni fisse aziendali (indicate
nella parte B del contratto Multibusiness).

Traffico ricevuto dalla linea mobile dai Bonus di minuti di traffico Voce
numeri fissi aziendali nazionale* per linea mobile (al mese)
30 minuti — 45 minuti 30 minuti
45 minuti — 60 minuti 45 minuti
60 minuti — 75 minuti 60 minuti
75 minuti — 90 minuti 75 minuti
> 90 minuti 90 minuti

Ai fini del raggiungimento del bonus, verra conteggiato, a livello di singola linea del contratto con attivo il servizio, il
traffico ricevuto dalle numerazioni fisse aziendali dall’l al 31 di ogni mese. In base al traffico ricevuto, il 1° giorno
del mese successivo verra attivato sulla linea il bonus di traffico uscente. Al cliente che raggiunga il bonus verra
inviato un sms sulla linea entro il 5° giorno del mese. Il bonus potra essere utilizzato nel periodo 1-31 del mese di
erogazione. I minuti non utilizzati nel mese andranno persi. Il traffico eccedente il bonus verra valorizzato in base al
profilo tariffario attivato sulla linea.

D) Terminale

Alle linee attivate in MNP verra riconosciuto 1 terminale in noleggio scontato del 100%, mentre le altre linee potranno
richiedere terminali a condizioni agevolate (modulo Promo Terminali TIM CLUB Business) . Per i dettagli relativi al noleggio o
alla vendita si veda allegato il contratto relativo.



