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Prot. n. 363 

OGGETTO:Mancata attivazione schede telefoniche TIM. 

Pervengono numerase lamentele circa la mancata attivazione delle schede 
telefoniche relative alia convenzione stipulata dall'Amministrazione con il gestore di 
telefonia mobile TIM. 

Risulta infatti che la maggior parte de; colleghi che nei mesi scorsi hanno 
aderito alia convenzione, richiedendo nuove schede 0 la portabilita del numera, non sono 
ancora stati messi nella condizione di poter usufruire del servizio . 

Alia luce di quanta suesposto si chiede di conoscere quale sia la motivazione 
di tali gravi ritardi nonche i tempi previsti per I'attivazione delle predette schede 
telefoniche. 

Rimanendo in attesa di cortese riscontra si porgono distinti saluti. 

Roma, 18 dicembre 2008 
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